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SHAXSGA DOIR MA'LUMOTLARNI HIMOYA QILISH SIYOSATI - INPAY.UZ

Kuchga kirgan / so'nggi tahrir sanasi: 30.06.2026

Ushbu Maxfiylik Siyosati (“Siyosat”) “inPAY.uz” xizmatlari orqali foydalanuvchilarning shaxsiy
ma’lumotlari qanday yig‘ilishi, qayta ishlanishi, saqlanishi va himoyalanishi bilan bog'liq
tamoyillarni belgilaydi. Siyosat O‘zbekiston Respublikasi qonunlariga, xususan “Shaxsga doir
ma’lumotlar to’g risida”gi Qonunga muvofiq ishlab chigilgan.

Foydalanuvchi saytimizdan, Telegram botlarimizdan yoki boshqa xizmatlarimizdan foydalanish
orqali ushbu Siyosat bilan rozilik bildirgan hisoblanadi.

1. Umumiy ma’lumot

1.1. Ushbu Siyosat foydalanuvchilarning shaxsiy ma’lumotlarini yig‘ish, gayta ishlash, saqlash va

himoya gilish bo‘yicha “inPAY.uz” qabul gilgan asosiy qoidalar va majburiyatlarni belgilaydi.

1.2. Siyosat O‘zbekiston Respublikasining “Shaxsga doir ma’lumotlar to‘g‘risida”gi Qonuni hamda

boshqa amaldagi normativ-huquqiy hujjatlarga muvofiq qo‘llaniladi.

1.3. Foydalanuvchi xizmatlardan foydalanishni boshlash orgali ushbu Siyosat shartlariga rozilik

bildirgan hisoblanadi.

2. Shaxsiy ma'lumotlar tushunchasi va maqsadi

2.1. Shaxsiy ma’lumotlar — bu aniq shaxsni identifikatsiya etishga imkon beruvchi ma’lumotlar
bolib, ularga ism-familiya, elektron pochta, telefon ragami, Telegram ID hamda xizmatdan
foydalanish jarayonida olingan boshga axborot kiradi.

2.2. Biz shaxsiy ma’lumotlarni fagat quyidagi magsadlarda yig‘amiz va qayta ishlaymiz:

* xizmatlarni taqdim etish va shartnomaviy majburiyatlarni bajarish;
* foydalanuvchini identifikatsiya qilish va hisoblarni boshqarish;
* to'lovlarni qayta ishlash va amalga oshirish;

* murojaatlarga javob berish va texnik yordam ko‘rsatish.



3. Shaxsiy ma'lumotlarning yig'ilishi

3.1. Foydalanuvchi oz ixtiyoriy roziligi bilan quyidagi ma’lumotlarni tagdim etishi mumkin:

* ism, familiya;

* elektron pochta manzili;

* telefon ragami;

* Telegram ID;

* plastik karta ma’lumotlari;

* bank hisob ragami ma’lumotlari;

e to‘lovlar bilan bog‘liq axborotlar.

3.2. Shaxsiy ma’lumotlar foydalanuvchi bilan shartnoma munosabatlarini to’g‘ri amalga oshirish

uchun zarur bo'lib, ba’zi holatlarda qo‘shimcha ma’lumotlar ham talab gilinishi mumkin va

foydalanuvchi tizimga to‘laqonli javob berishi kerak.

4. Ma'lumotlarga ishlov berish asoslari

4.1. Shaxsiy ma’lumotlar quyidagi asoslarda qayta ishlanishi mumkin:

* foydalanuvchining yozma yoki elektron roziligi asosida;
* shartnomaviy majburiyatlarni bajarish uchun;
* gonun hujjatlarida belgilangan hollarda (masalan, davlat organlari talabiga binoan);

 foydalanuvchi huquqlari buzilmasligi sharti bilan, bizning qonuniy manfaatlarimiz uchun.
5. Ma'lumotlarni uchinchi shaxslar bilan bo'lishish

5.1. Biz shaxsiy ma’lumotlarni uchinchi shaxslar bilan asosan quyidagi hollarda bo‘lishamiz:

* foydalanuvchining roziligi bo‘lganda;
* gonuniy talablar asosida (masalan, sud yoki huqugni muhofaza qiluvchi organlar);

* xizmat sifatini yaxshilash yoki to‘lovlarning texnik jarayonlari uchun zarur bo‘lganda.
5.2. Tashqi xizmat ko‘rsatuvchilar ma’lumotlarni fagat shartnomaviy majburiyat doirasida saglaydi
va ularning himoyasini ta’minlaydi.

6. Ma'lumotlarni saqglash va xavfsizlik

6.1. Biz shaxsiy ma’lumotlarni himoya gilish bo‘yicha quyidagi choralarni amalga oshiramiz:

e axborot tizimlari uchun texnik va tashkiliy xavfsizlik choralarini joriy etish;

e ma’lumotlarga ruxsatsiz kirish, o‘zgartirish yoki yo‘qotishning oldini olish;



* shaxsiy ma’lumotlar fagat zarur muddatgacha saqlanadi va ishlov berish maqgsadi tugagandan

so‘’ng yo'q qilinadi yoki depersonalizatsiya gilinadi.
7. Cookies va texnologiyalar
7. Veb-saytimiz va botlarimiz xizmat sifatini oshirish magsadida cookies, log fayllar va statistik

texnologiyalardan foydalanishi mumkin.

7.2. Foydalanuvchi brauzer sozlamalarida cookies'ni o‘chirishi yoki cheklashi mumkin. Bunday

holatda ba’zi xizmatlar cheklangan ishlashi mumkin.

7.3. Foydalanuvchi tizimdagi cookie ma’lumotlarini oz ixtiyoriga ko‘ra cheklash huqugiga ega.

8. Foydalanuvchi huquqlari

8.1. Foydalanuvchi quyidagi huquqlarga ega:

* shaxsiy ma’lumotlarini ko‘rish, tuzatish yoki yangilash;
 shaxsiy ma’lumotlarni o'chirishni so‘rash;

* berilgan rozilikni qaytarib olish;

* Maxfiylik siyosati bilan bog‘liq shikoyat bildirish.

8.2. Shaxsiy ma’lumotlarni o'chirishni so‘rash uchun foydalanuvchi oz hisobiga bog‘langan

Telegram orqali xabar yuborishi mumkin. Bunday ma’lumotlar qonun talablariga muvofiq o‘chiriladi.

9. O’zgartirishlar va yangilanishlar
9.1. Ushbu Maxfiylik Siyosati istalgan vaqtda yangilanishi mumkin. Yangilangan variant saytimizda
e’lon qilinadi.

9.2. Foydalanuvchi xizmatdan foydalanishni davom ettirishi bilan Siyosatning so’nggi varianti bilan

roziligini tasdiglaydi.



10. Biz bilan bog’lanish

Agar savol, taklif yoki shikoyatingiz bo‘lsa, quyidagi aloga kanallari orgali biz bilan bog‘lanishingiz

mumkin:
XI1ZMAT KO'RSATUVCHI “OCHILBOYEV NURILLO NODIRJON O‘G‘LI” YaTT
ELEKTRON POCHTA support@inpay.uz
TELEFON +998 33 571-77-17
ANZIL Farg‘ona viloyati, Furgat tumani, Eshon MFY,
Nurafshon ko‘chasi, 204
PLATFORMA inpay.uz
TELEGRAM BOT @inPAYuzbot
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